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DEBITEL FRANCE, 4™ OPERATEUR DE TELEPHONIE MOBILE,
CHOISIT ETAP-ON-LINE POUR LA GESTION DE SES FRAIS
PROFESSIONNELS EN MODE ASP

Avec 250 utilisateurs répartis sur 20 régions, Debitel France traite
ses notes de frais sur Internet avec ULYSSE Travel & Expenses

Paris, le 8 juillet 2005 - ETAP-ON-LINE, leader en Europe sur le marché des solutions de
gestion de déplacements professionnels annonce que DEBITEL France, le 4°™ opérateur de
téléphonie mobile, a choisi Ulysse Travel & Expenses en mode ASP pour gérer en ligne les
notes de frais de ses 250 utilisateurs.

Uniformiser les processus de gestion de deux entités

DEBITEL France, filiale du groupe allemand DEBITEL, est le 4°™ opérateur de téléphonie
mobile en France et compte sous I'enseigne VIDELEC, 75 points de vente répartis sur
I'ensemble du territoire frangais. Dans le cadre d'un projet d’optimisation et de centralisation
de la gestion de ses notes de frais, DEBITEL France a retenu aprés une analyse
approfondie du marché ULYSSE Travel & Expenses en mode ASP, la solution d'ETAP-ON-
LINE.

L’objectif principal de Debitel France est I'uniformisation des processus de gestion des notes
de frais des deux entités juridiques DEBITEL France et VIDELEC. Le choix d’'ULYSSE
Travel & Expenses permet la fin des ressaisies papier, 'automatisation compléte du
workflow et la centralisation au sein d’'un méme outil de 'ensemble du processus de gestion
des frais professionnels, offrant ainsi un gain de temps et une fiabilité des informations.

« Nous avons été séduit par lintuitivité de l'outil ULYSSE T&E, ses larges possibilités de
parameétrage ainsi que par la réactivité des équipes ETAP-ON-LINE. » déclare Uwe Kolenda,
responsable projet de Debitel France. « De plus, le choix d’ULYSSE T&E en mode ASP
nous offre des codts inférieurs et l'intégration sans surcodt de la maintenance évolutive dans
l'offre produit. L’appel a nos ressources informatiques internes est ainsi minimisé » poursuit-
il.

Une fonctionnalité innovante et exclusive : I'option Wiziway

DEBITEL France a retenu l'option WIZIWAY intégrée a ULYSSE T&E. Dans le cadre du
partenariat technologique exclusif conclu entre WIZIWAY, développeur d’un systéme unique
de lien instantané entre le papier et le web, et ETAP-ON-LINE, DEBITEL France bénéficie
d’'une fonctionnalité innovante. Les comptables pourront ainsi, par un simple clic sur support
papier, envoyer une information instantanée au serveur sans méme devoir ouvrir la note de
frais électronique, ce qui garantit un systéme de gestion et de contréle efficace et rapide.



«ETAP-ON-LINE propose des offres adaptées aux besoins de toutes les entreprises qui
Ssouhaitent optimiser la gestion de leurs frais professionnels. ULYSSE Travel & Expenses
compte actuellement 40 000 utilisateurs en ASP et est a ce titre le véritable standard du
marché » commente Pierre-Emmanuel Tetaz, Directeur Général d’ETAP-ON-LINE.
« ULYSSE T&E en ASP est de plus en plus sélectionnés par des sociétés de 50 a 300
voyageurs, telles que Debitel France, qui souhaitent une mise en ceuvre rapide tout en
bénéficiant de la qualité de service ETAP-ON-LINE et des innovations de notre solution
ULYSSE T&E.» conclut-il.

A propos de DEBITEL France

Debitel France est une filiale du Groupe Debitel AG, aujourd’hui leader européen des fournisseurs de
services mobiles, non propriétaires de réseaux. Le Groupe Debitel AG a réalisé en 2004 un chiffre
d’affaires de 3 milliards d’euros et compte plus de 10 millions de clients en Europe : en Allemagne,
aux Pays Bas, en France, au Danemark et en Slovénie.

En France, Debitel est 4éme opérateur de téléphonie mobile depuis juillet 2004. Il utilise sur le
territoire francais un des meilleurs réseaux de téléphonie mobile couvrant 99 % de la population
(source ART). C’est ce qu’on appelle un opérateur virtuel. Debitel France, commercialise ses forfaits
sans engagement « Ma puce » sur Internet www.debitel.fr ou par téléphone au 36 20 Debitel (0,15€
TTC/mn.).

Debitel France exerce également deux autres métiers :

- l'activité de fournisseur de services en téléphonie mobile concerne aujourd’hui 100.000 abonnés
entreprises et grand public. Dans ce domaine, debitel a acquis depuis 13 ans une réelle expertise
dans la maitrise de la chaine client : customer care, facturation, service aprés-vente, et fidélisation ;

- l'activité de distribution pour le compte des trois opérateurs de téléphonie mobile s’appuie sur un
réseau de commercialisation propre a debitel, I'enseigne Videlec, avec 75 magasins. A ces points de
vente s’ajoute la distribution de SFR et d’Orange en gestion déléguée pour d’'importantes enseignes
non spécialisées telles que But, BHV, MediaSaturn, Hypermédia, Connexion et les Centres
E.Leclerc.

Pour plus d’information : www.debitel.fr

A propos d'ETAP-ON-LINE et d’'ULYSSE Travel & Expenses™

ETAP-ON-LINE, leader européen sur le marché de la gestion des frais professionnels, congoit,
développe et édite Ulysse Travel & Expenses™, solution d’automatisation de 'ensemble du processus
de gestion des déplacements professionnels depuis I'ordre de mission jusqu’a l'intégration de la note
de frais. Avec plus de 350 000 utilisateurs en France et en Europe dont 40 000 en ASP, elle répond
aux attentes des entreprises : les colts de gestion baissent de 50 a 70%, les collaborateurs gagnent
jusqu’a 2/3 de temps de saisie, la politique Voyage est maitrisée. La solution est disponible sur
Internet (mode ASP) et Intranet, modulable et compatible avec tout ERP. ETAP-ON-LINE compte 250
clients PME-PMI, organismes publics et Grands Comptes dont 14 cotés au CAC 40 ( Thales, BNP
Paribas, Carrefour, France Télécom, LVMH, Lafarge, St Gobain, Suez, Total, L’'Oréal...)

ETAP-ON-LINE, est une entreprise frangaise fondée en 1999 par Pierre Higelin et Pierre-Emmanuel
Tetaz et développée sur fonds propres. Seul acteur dédié a 100% a I'édition de solutions de gestion
des frais professionnels, ETAP-ON-LINE a réalis¢é en 2004 un CA de 4.3 M€ et compte 40
collaborateurs.

Pour plus d’information : www.ulysse.com
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