
31 janvier 2006 � 1���
���

���
Solutions Linux/OpenSource 

2006

RETOUR D'EXPERIENCE 
TINY ERP/CRM

Le cas EPCO Méditerrannée

Laurent JACOT – Directeur Général Tecsas
laurent.jacot@tecsas.fr - www.tecsas.fr

Guilhem JUERS – Chef de projet – Expert Progiciels de  Gestion
guilhem.juers@tecsas.fr - www.tecsas.biz

Conférence sur les Progiciels 
de Gestion d'Entreprise Open Source 

animée par Philippe NIEUWBOURG
www.progilibre.com

Paris-La Défense



31 janvier 2006 � 2���
���

���
Plan de l'exposé

Présentation de la société EPCO
CA, effectif,activités, marchés...
Enjeux du projet

Choix de la solution
Rappel du contexte
Pourquoi Tiny ERP ?

Mise en place de TinyERP
Planning
Déroulement du projet

Conclusion
Quels enseignements en tirer ?
Questions/réponses
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Présentation de la société EPCO

CA : 6 millions d'euros en forte croissance
Effectif : 50 personnes

30 personnes au début du projet !
Nouveaux ateliers de fabrication...

Activités : 
Fabrication de postes de transformation 
et de locaux techniques préfabriqués en béton

Marchés : 
EDF
Équipement rural
Marché privé

Enjeu majeur : passer d'un mode de production 
semi-artisanal à une production pleinement 
industrielle

www.epcomediterranee.com



31 janvier 2006 � 4���
���

���
Choix de la solution

Rappel du contexte
Choix initial d'un ERP classique métier
Echec du projet après avoir investi une somme loin d'être 
négligeable !
Orientation vers un développement spécifique

Phase d'aide au choix
ERP classiques exclus
Orientation naturelle vers un développement spécifique
Alternative : ERP Open Source
Réalisation d'un cahier des charges
Démonstration de TinyERP déterminante (workflows)
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Raisons du choix

Un produit : Tiny ERP
Capacité de façonnage de TinyERP
Workflows personnalisables
Couverture fonctionnelle
Plateforme de développement ERP

Une équipe : Tecsas
Compétences techniques sur TinyERP
Compétences fonctionnelles en gestion d'entreprise
Compétences en management de projets ERP en PME/PMI
Expériences riches et variées
Complémentarités des intervenants

Et bien sûr un budget et un planning
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Déroulement du projet 

Projets scindés en deux lots
EPCO V1 : Gestion commerciale et administrative
EPCO V2 : Gestion de la production

Facteurs clés de succès
Forte implication de la direction dès la phase de cahier des 
charges
Préparation de l'intégration
Epurage de l'existant
Analyse et façonnage en parallèle (Cf. Extreme Programming)
Adaptabilité de TinyERP
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Planning du projet

Eté 2005 : Cahier des charges
Fin septembre-fin décembre 2005 : Réalisation

Analyse détaillée
Développement de modules spécifiques (exple : qualité EPCO)
Façonnage de la solution
Rédaction des manuels
Formation
Reprise des données

Début janvier 2006 : Démarrage
Démarrage réel
Amélioration continue de la solution
Rodage/appropriation par les utilisateurs

En cours : 
Analyse détaillée des processus de production
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Quels enseignements en tirer ?

Méthodologie 
Le façonnage change la donne ! (Cf. Extreme Programming)
On passe de l'intégration d'un produit au 
développement/façonnage d'une solution

Management de projet
Très forte implication de la direction et des managers requises 
pour présider quasi-quotidiennement aux choix

Budget
On retrouve des budgets comparables à ceux qui apparaissent  
dans les devis d'intégration d'ERP classique
La différence : les budgets sont respectés et la solution est 
adaptée (façonnée au plus des processus métiers)

La troisième voie...
Selon nous, le façonnage d'une solution ERP basée sur la 
plateforme TinyERP constitue « la troisième voie »...
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Avant : TinyERP Standard
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Après : Solution personnalisée EPCO
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Questions/réponses

Laurent JACOT
Directeur Général de TECSAS
laurent.jacot@tecsas.fr
06 30 58 39 46

Guilhem JUERS
Chef de projet – Expert ERP/CRM
Contributeur majeur au projet TinyERP
guilhem.juers@tecsas.fr
06 86 26 43 81

Claude LELONG
Chargé d'Affaires Sénior
claude.lelong@tecsas.fr
06 83 02 01 47

Plus d'informations 
sur les sites 

www.tecsas.fr
www.tecsas.biz

et www.tinyerp.org

A NOTER
Cycle de formation

« Découverte Tiny ERP»
en Avignon


